
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
องค์การบริหารส่วนต าบลท่าศาลา อ าเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น 

 
ประเด็นนโยบาย/แผนการ

ด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

1. นโยบายด้านการปรับปรุง
โครงสร้าง ระบบงาน และ
การบริหารอัตราก าลัง 
 

เพ่ือเป็นการวางแผนสนับสนุน
และส่งเสริมให้มีโครงสร้าง 
ระบบงาน การจัดกรอบ
อัตราก าลังและการบริหาร
อัตราก าลังให้เหมาะสม
สอดคล้องกับภารกิจขององค์กร
และเพียงพอ มีการวางเส้นทาง
ความก้าวหน้าของสายงาน มี
ความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อน
การด าเนนิงานของ ทุก
หน่วยงานในองค์กร 

อัตราก าลังสอดคล้องกับ
ปริมาณงาน ภารกิจหน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละ
ส่วนราชการ และภาพรวมใน
องค์กร มีต าแหน่งว่างใน
กรอบอัตราก าลัง การ
บริหารงานภายในองค์กร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ภาระ
ค่าใช้จ่าย ตามมาตรา 35 ไม่
เกินร้อยละ 40  

  - ไม่มีการปรับปรุงแผนอัตราก าลัง 3 ปี 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 
การก าหนดโครงสร้างส่วนราชการ อ านาจ
หน้าที่ส่วนราชการ ตามประกาศ ก.อบต. 
และก าหนดต าแหน่งประเภทวิชาการ ทั่วไป 
และพนักงานจ้าง เพ่ือให้สอดคล้องกับ
ปริมาณงาน อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ
ขององค์กร 
 

เป็นการวางแผนล่วงหน้าในการก าหนด
อัตราก าลังให้สอดคล้องกับปริมาณ
ปัจจุบัน และเพ่ือรองรับความก้าวหน้าใน
สายงาน ภารกิจถ่ายโอนจากส่วนกลาง 
ปฏิบัติงานเร่งด่วนตามหนังสือ 

  - การรับโอนข้าราชการประเภทอ่ืนมาด า
รองต าแหน่งที่ว่างตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี 
พ.ศ. 2564-2566 

เป็นการสรรหาบุคคลมาด ารงต าแหน่ง
ว่าง เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไป
อย่างต่อเนื่องไม่เกิดความเสียหายต่อทาง
ราชการ  
 

 - การสรรหาพนักงานส่วนต าบล เพื่อมา
ด ารงต าแหน่งว่าง 
 

ผู้บริหารมีนโยบายการสรรหาพนักงานมา
ด ารงต าแหน่งที่ว่าง โดยการขอใช้บัญชี
กรม หรือขอใช้ไปแล้ว แต่ผู้สอบผ่านขึ้น
บัญชีในต าแหน่งที่ต้องการไม่เพียงพอ 
รวมถึงระยะเวลาการสรรหา การบรรจุ
แต่งตั้ง อ่จต้องใช้เวลา 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

2. นโยบายด้านการพัฒนา
บุคลากร 

เพ่ือส่งเสริมให้มีการพัฒนา
บุคลากรตามต าแหน่ง สายงาน
ครบทุกต าแหน่งสายงานอย่าง
เป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง 
โดยการเพ่ิมพูนความรู้ 
ความสามารถ ศักยภาพ และ
ทักษะการท างานที่เหมาะสม 
 

ระดับความส าเร็จของการ
ปฏิบัติงาน ความผิดพลาด
ลดลง กระบวนการท างาน
ครบทุกขั้นตอน ไม่มีข้อ
ร้องเรียนด้านพฤติกรรมและ
การท างาน 

  - จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม และ
หน่วยงานจัดฝึกอบรมเอง เพ่ิมพูนความรู้ 
ประสบการณ์ในการท างาน สร้างความ
สามัคคีในองค์กร ในการท างานร่วมกัน การ
แลกเปลี่ยนความรู้นอกสถานที่  
 
 
 

สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคโควิด-19 
ท าให้การส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม
ไม่เป็นไปตามนโยบาย 

  - จัดท าโครงการอบรมคุณธรรม-จริยธรรม 
ปลุกจิตส านึกต่อต้านการทุจริต ประจ าปี 
พ.ศ.2564 
 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ และ
บุคลากรให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ ความช านาญใน
การให้ความรู้ 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ

ด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

3. นโยบายด้านการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 
 

เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์
ผลงาน ผลการปฏิบัติงาน 
นโยบายผู้บริหาร คู่มือการ
ปฏิบัติงาน เชื่อต่อหน่วยงานอ่ืน 
ในการค้นหาข้อมูล รวมถึงการ
ร้องเรียนร้องทุกข์ ผ่านเวปไซต์ 
ถาม-ตอบปัญหา ข้อสงสัยจาก
ประชาชนสนองนโยบายรัฐบาล 
ไทยแลนด์ 4.0 
 
 

การรวมระบบสารสนเทศใน
แบบ one stop service 
ความรวดเร็วในการให้บริการ 
สอดคล้องกับนโยบายภาครัฐ
และสอดคล้องกับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น(ITA) 

 - องค์กรจัดให้มีเวปไซต์ เฟสบุ๊ค และไลน์ 
ในการสันบสนุนการท างาน ไว้ส าหรับ
ประชาสัมพันธ์ผลงานการปฏิบัติงาน 
นโยบายผู้บริหาร มาตรการ หลักเกณฑ์การ
ปฏิบัติงาน คู่มือการปฏิบัติงาน เชื่อมต่อ
หน่วยงานอื่นในการค้นหาข้อมูล รวมถึงการ
ร้องเรียนผ่านเวปไซต์ ถามตอบปัญหา ข้อ
สงสัยจากประชาชนสนองนโยบายรัฐบาล 
ไทยแลนด์ 4.0 
 

เสนอแนะให้มีระบบสารสนเทศแบบ 
one stop service และระบบการใช้
บริการผ่านเวปไซต์ของ อบต. เพื่อความ
รวดเร็วในการให้บริการ และสอดคล้อง
กับนโยบายภาครัฐ พร้อมให้สอดคล้อง
กับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น(ITA) 

- องค์กรมีไลน์กลุ่ม เพื่อใช้ส าหรับ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร แจ้งเวียนให้ทราบ
ถือปฏิบัติ และสั่งงานรวมถึงการรายงานผล
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 

เป็นรูปแบบการท างานแบบลดขั้นตอน 
ประหยัดและเพ่ิมความรวดเร็วยิ่งขึ้น แต่
ยังมีบุคลากรในสังกัดส่วนน้อยที่ไม่ให้
ความร่วมมือด้านเทคโนโลยี 

- องค์กรจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ด้านเทคโนโลยี 
ให้กับพนักงาน เจ้าหน้าที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานที่ทันสมัยสามารถใช้ทรัพยากร
ร่วมกันได้อย่างประหยัด ในระบบเครือข่าย 
แรแชร์เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร และ
สามารถสั่งพิมพ์งานผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
 
 

ตามมาตรฐานการประหยัดพลังงาน การ
ใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ

ด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

4. นโยบายด้านสวัสดิการ มี
มาตรการเสริมสร้างขวัญ
ก าลังใจให้กับพนักงานส่วน
ต าบล พนักงาจ้าง 

เพ่ือเสริมสร้างก าลังใจให้กับ
พนักงาน และเกิดความรัก 
ความทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ
ให้กับองค์กร และสร้างความ
มั่นใจให้กับบุคลากรในความ
ปลอดภัยในการท างาน 
 

ผลการปฏิบัติงานดี ส าเร็จ 
ทันเวลาที่ก าหนด ความ
ผิดพลาดในการท างานมีน้อย 
ข้อร้องเรียนไม่มี การท างาน
เป็นทีม 
 

- จัดท าโครงการมอบเกียรติบัตรยกย่อง
ส าหรับผู้ที่มรผลการประเมินการปฏิบัติ
ราชการ ในระดับดีเด่น ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลท่าศาลา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

เป็นโครงการที่ดี สร้างขวัญก าลังใจให้กับ
ผู้ที่ได้รับในประกาศ และกระตุ้นให้
บุคลากรในสังกัดพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น 

- จัดกิจกรรมวันคล้ายวันเกิดให้กับคณะ
ผู้บริหาร พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง
ทุกคน 

บุคลากรให้ความร่วมมือในกิจกรรมเป็น
อย่างดี 
 
 
 

- ประกาศรายชื่อพนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้างที่ได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานในระดับดีเด่น ในแต่ละรอบการ
ประเมิน 
 

ด าเนินการตามประกาศ ก.อบต.จังหวัด
ขอนแก่น 
 

- ร่วมบริจาคเงินช่วยเหลือครอบครัว
พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง ที่เกิดการ
สูญเสียบุคคลในครอบครัว 

บุคลากรเกิดความรักใคร่ รักองค์กร 
ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจในการท างาน 
และมีจิตใจสาธารณะ 
 

- จัดกิจกรรม Big Cleaning day เป็น
ประจ าทุกเดือน เพ่ือให้องค์กรเป็นองค์กรที่
น่าอยู่ สภาพแวดล้อมในการท างานสะอาด 
 

บุคลากรให้ความร่วมมือ มีกิจกรรม
ร่วมกัน เกิดความสามัคคี และยังส่งผลให้
องค์กรน่าอยู่ 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ

ด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

4. นโยบายด้านสวัสดิการ มี
มาตรการเสริมสร้างขวัญ
ก าลังใจให้กับพนักงานส่วน
ต าบล พนักงาจ้าง (ต่อ) 

  - มีมาตรการป้องกันการติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 
2019 คือ จัดให้มีเจลล้างมือ หน้ากาก
อนามัย ส าหรับพนักงาน และผู้มาติดต่อ
ราชการ รวมถึงปิดประกาศให้ทุกคนใส่
หน้ากากอนามัยตลอดเวลา พร้อมทั้งให้
หมั่นล้างมือบ่อยครั้ง 
 

เป็นมาตรการที่ดี พนักงานมีความ
ปลอดภัยมากขึ้น และมีเครื่องวัดอุณหภูมิ 
ก่อนเข้าส านักงาน 

- การประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 รอบการ
ประเมิน การเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงาน
ส่วนต าบล ครั้งที่ 1 และ 2 ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 การเลื่อน
เงินเดือนพนักงานครู ครั้งที่ 1 และ 2 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 และการ
เลื่อนค่าตอบแทนพนักงานจ้าง ประจ าปี 
พ.ศ.2564 
 

เป็นการประเมินผลอย่างเป็นธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา และคณะกรรมการ
กลั่นกรองเนื่องจากพิจารณาจากเอกสาร
ผลงานการปฏิบัติงานที่ปฏิบัติจริง และ
กลัน่กรองคะแนนในรูปคณะกรรมการ 
รวมทั้งการพิจารณาการเลื่อนขั้น
เงินเดือนก็อยู่ในรูปคณะกรรมการ และ
น าผลการปฏิบัติงาน การขาด การลา มา
สาย และความประพฤติผิดวินัยมา
พิจารณาร่วม 
 

- ส่งเสริมปัจจัยในห้องท างานให้น่าอยู่ เช่น
โต๊ะ เก้าอ้ี ท างานเหมาะสม เทคโนโลยีการ
ท างานทันสมัย ครบถ้วน แสงสว่างเพียงพอ 
จัดให้มีแม่บ้านท าความสะอาดในส านักงาน
ให้สะอาดตลอดเวลา 
 

ห้องท างานยังคับแคบอยู่ ถ้าเทียบกับ
จ านวนบุคลากร และอุปกรณ์ในการใช้
งาน จัดเก็บเอกสาร 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ

ด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

5. นโยบายด้านการบริหาร เพ่ือให้การบริหารราชการ
เป็นไปตามหลักการบริหาร
จัดการที่ดี การลดขั้นตอนใน
การท างาน ประชาชนได้รับการ
บริการรวดเร็วยิ่งขึ้น ลดการ
สูญเสีย รวมทั้งเพ่ือให้พนักงาน
ส่วนต าบล พนักงานจ้าง 
ปฏิบัติงานได้ตรงตามสายงาน
และหน้าที่ความรับผิดชอบ ไม่
เกี่ยงงาน เป็นไปตามขั้นตอน
ภายใต้การบังคับบัญชาหัวหน้า
งานหรือหัวหน้าส่วนราชการ 
 

การปฏิบัติราชการเป็นไปตาม
ค าสั่งมอบหมายงาน การ
รักษาราชการแทนและการ
ปฏิบัติราชการแทน และการ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
มีประสิทธิภาพประชาชน
ได้รับบริการอย่างรวดเร็วและ
เกิดความประทับใจ ไม่เกิดข้อ
ร้องเรียนด้านการปฏิบัติงาน 

- จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน การปฏิบัติ
ราชการให้กับพนักงานส่วนต าบลและ
พนักงานจ้างตรงตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่ง สายงาน และหน้าที่อ่ืนเพื่อเพ่ิมพูน
ความรู้ 
 

 

- จัดท าค าสั่งให้พนักงานส่วนต าบลรักษา
ราชการแทนปลัด อบต. หัวหน้าส่วน
ราชการ/ผู้อ านวยการ ในกรณี ต าแหน่งว่าง 
หรือมี แต่ไม่สามรถปฏิบัติราชการได้ 

พนักงานส่วนต าบลยังมีความเข้าใจผิด 
สับสนเกี่ยวกับเรื่อง รักษาราชการใน
ต าแหน่ง รักษาราชการแทน ปฏิบัติ
ราชการแทน และรักษาราชการแทน 
 

- จัดท าค าสั่งให้รองปลัด อบต. ปฏิบัติ
ราชการแทน ปลัด อบต. เป็นการมอบ
อ านาจรายกรณี คือ 1. การอนุญาตใช้
รถยนต์ส่วนกลาง 2. การควบคุม ดูแล
ตัดสินใจ อนุมัติ การบริหารงานในกองช่าง
และกองการศึกษาฯ 
 

 

- แจ้งเวียนค าสั่งให้พนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้าง ได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
 

 

 


